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Altersarbeit und Alterspolitik ~wonZH
Alterspolitik ... Aus der Theorie Rahel Wurmli
Altersarbeit ... Aus der Praxis Judith Hartmann
Netzwerk Kommunale Fachstellen Alter Kanton Ziirich Silvia Angst

Fragen Alle




Alterspolitik - Rahmenbedingungen GE#QZH

Strukturen

+ Prozesse Subsi-

FOodera-

diaritat
lismus

Bewahrtes

nach Gestaltung Kommunale Alterspolitik in der Schweiz, HSLU
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Alterspolitik - Rahmenbedingungen wnton ZH

Altersbilder

18-39 =60

MNeuanfang
Einschrankung

_ Lebensabschnitt
Ausserliche Veranderung

Verganglichkeit Freiheit

~Pension Gesundheit
“roe Erfahrung Geniessen
Jung I:luzlﬂeTt:-I;En FrEUde

Spontanes Stichwort zum Alter, Sotomo 2019, Altersbilder der Gegenwart
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Alterspolitik - Rahmenbedingungen GE#QZH

Altersbilder

|
|
|
|

Finanzierung

Information + Beratung
Gesundheit + Pflege

Partizipation + Freiwilligen
Engagement

[ Wohnen und Lebensraum }

|
|
|
|

Strategie
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Alterspolitik - Rahmenbedingungen wnton ZH

Bevolkerung

Informelle
Akteure Politik

Formelle

Akteure Verwaltung
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Altersarbeit — Aus der Praxis
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Aufgabenfelder der kommunalen Fachperson/en am Beispiel der Stadt llInau-Effretikon

Altersarbeit — Aus der Praxis

1.

Weiterentwicklung der
kommunalen
Altersarbeit,
Grundlagen fir Politik
erarbeiten

2.

Gestaltung Wohn- und
Lebensraum fir altere
und alte Menschen

3.

Forderung von
freiwilligem Engagement
Partizipation
Angebotsentwicklung

4.

Information und
Beratung, Triagestelle,
Aufsuchende Soziale
Arbeit

5.

Information und
Sensibilisierung der
alteren Bevolkerung

6.

Vernetzung der Akteure
der stadtischen
Altersarbeit

7.

Vernetzung mit anderen
Fachpersonen und
Gremien

8.

Anlauf- und
Umsetzungsstelle
Pflegefinanzierung und
Pflegeversorgung




Altersarbeit — 1 Weiterentwicklung GE_\'éQZH

...im grossen Zusammenhang Bausteine zusammen setzten

Erweiterung und Modernisierung stationarer Pflege

ﬁ Alternative (betreute) Wohnformen und intermediare Strukturen
- Wohnbauprojekte in Zusammenarbeit mit Genossenschaften
- Tagesstatte

“J  Fokus auf die ambulanten Unterstiitzungssysteme: «Ein starkes Netz fiirs Alter»
Wo kdnnen, mussen wir Licken schliessen?

- Menschen mit Demenz und Ihre Angehdrigen

- Aufbau Stelle Sozialberatung 65+, Begleitung in Schwierigen Lebenssituationen
- Gut erreichbares, niederschwelliges Anlauf- und Beratungszentrum

...und stetig im «Kleinen»

9 Unterstltzung der Weiterentwicklung der einzelnen Angebote der Altersorganisationen




Altersarbeit - 2 Wohnen und Lebensraum

GEK®

Ambulante Dienstleistungen, Hilfe und Begleitung

Spitex
Mahlzeitendienst P - c

- Ambulante Pflege
Entlastungsangebote = Beratung

Fahrdienste
Spitexpress
Case-Management

Besuchsdienst

Angebote fir Senioren im den Bereichen
+  Bildung und Kultur

+  Seniorensport

= Gesundheitstorderung

Information, Koordination
Beratung und Vermittiung

1
1
i :
! Wohnen in
i elgener

1 = =
——————————————————— y barrierefreien

Selbstandiges
VWWohnen
in eigener

/

Soziale
Kontakte

VWichiige Rolle
des persdnlichen
Umfeldes,
Angehorige

Selbstandiges
Wwohnen

in eigener
barrierefreien
Wohnung

Punktuelle soziale
Einbindung

barrierefreien
Wohnung

sozlale

Einbindung und
Mitwverantwortung
fur gemein-
schaftsorientierte
Wohnform

i Wohnung

+ MNotfallversorgung
+Hausgemeinschatt
+ soziale Betreuung

+ Dienstleistungen

Institutionelle
Wohnformen mit
Pensionsveriragen

Garantie fur um-
fassende Betreuung
und Pflege

= Daueraufenthalie
Ubergangspflege
Entlastungs- und

Ferienaufenthaltg

Wohnen im bisherigen

Wohnen im bisherigen

Wwohnen in
Alterssiedlungen

Wohnen in einer
Hausgemeinschaft

i Betreuies Wohnen
1 =
i Mehrgenerationen —

Alterszentrum
Bruggwiesen

Zuhause Zuhause Der Wohnbau — 5b plus i Haus plus +
Genossenschaften - Aussenwohn-
E gruppen
ohne mit ohne und mit ohne und mit iohne und mit )
Unterstitzungsbedarf Unterstitzungsbedarf | Unterstutzungs- e e 2 iUnterstL]tzungs— Unterstitzungs-
bedarf bedarf 1bedarf und
i Pflegebedarf
Stufenkonzept Wohnformen, Betreuung und Pflege (Cuslle: Eigene Darstellung J. Hartmann, 2015)

ZH

KANTON

L

Zunehmender
Bedarf an
Sicherheit,
Betreuung
und Pflege
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Altersarbeit - 3 Freiwilliges Engagement + Partizipation

Massnahmen zur Forderung von FWA (verschiedene Ebenen)
- Forderliche Rahmenbedingungen

- Unkomplizierte Amtswege

- Ansprechpersonen fur lhre Anliegen

- Wertschatzung und Anerkennung

- Einbindung in die stadtische Altersarbeit auf Augenhdhe

- Netzwerktreffen

- Information zu Engagement-Mdglichkeiten
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Altersarbeit — 4 Information und Beratung antonZ

Entwicklungen

- Zunehmende Bedeutung von Beratung und Information

- Bedarf nach Begleitung in komplexen Fallen nimmt zu

- Schnittstelle Soziale Arbeit und Pflege, Case-Management

- Bedarf an Ressourcen steigt = altere Menschen konnen mit guter Begleitung

langer zuhause bleiben

— Ausbau des Beratungsangebotes in der Gemeindeverwaltung selber (BSP. Wallisellen,
Bassersdorf, Horgen, Ilinau-Effretikon, Wetzikon, Thalwil u.a.) , Auftrag an Pro Senectute od.
andere Institutionen (z.B. Uster, Wetzikon)

- Zusammenarbeit mit externen Diensten wie Treuhanddienst oder Rentenverwalten der Pro
Senectute
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Aufgabenfelder der kommunalen Fachperson/en am Beispiel der Stadt llInau-Effretikon

Altersarbeit — Aus der Praxis

1.

Weiterentwicklung der
kommunalen
Altersarbeit,
Grundlagen fir Politik
erarbeiten

2.

Gestaltung Wohn- und
Lebensraum fir altere
und alte Menschen

3.

Forderung von
freiwilligem Engagement
Partizipation
Angebotsentwicklung

4.

Information und
Beratung, Triagestelle,
Aufsuchende Soziale
Arbeit

5.

Information und
Sensibilisierung der
alteren Bevolkerung

6.

Vernetzung der Akteure
der stadtischen
Altersarbeit

7.

Vernetzung mit anderen
Fachpersonen und
Gremien

8.

Anlauf- und
Umsetzungsstelle
Pflegefinanzierung und
Pflegeversorgung

- Personelle und finanzielle Ressourcen notwendig




GEK®

Netzwerk Kommunale Fachpersonen Alter Kanton ZH non ZH



GEK®

Netzwerk Kommunale Fachpersonen Alter Kanton ZH non ZH

Mitglieder
« Kommunale Fachpersonen Alter
 Aktueller Stand: 55 Mitglieder

Ziele

« Vernetzung, Austausch und Weiterbildung

« Vertretungen in kantonalen und anderen altersspezifischen Gremien

- Interessenwahrnehmung gegeniber Politik und Offentlichkeit zum Thema Alter

Organisation
 Selbstorganisation
« 4 Regionalgruppen
« Steuergruppe
Vertretungen aus jeder Regionalgruppe



Netzwerk Kommunale Fachpersonen Alter Kanton ZH GEAt?QZH
Aktivitaten

 Jahrliches Kantonales Treffen
Vernetzung — Weiterbildung — Information — Austausch

« Regionale Erfa-Treffen
Fachlicher Austausch

« Vertretung gegen aussen
* Einsitz in verschiedenen Fachgremien

Memorandum + Mitgliederliste
 Silvia Angst, Fachstelle Alter Stadt Uster (bis Ende Marz 2023)
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